
 

Responsabilidades do setor de Analise de Credito: 

É responsável por avaliar o risco de conceder crédito a clientes, com objetivo de determinar a 

probabilidade de o tomador honrar suas obrigações financeiras, evitando a inadimplência.  

 

 

Rotina: 

Identificar nos clientes existentes potenciais para liberação de credito através de analises 

sistêmicas e de mercado. 

Examinar transações financeiras e históricos de crédito caso a caso nos clientes reativados. 

Identificar em profundidade o grau de risco envolvido na análise de credito. 

Conferir se as condições de prazo estão dentro das regras estabelecidas pela empresa. 

 

 

Gestão da Análise - Regras: 

Pedidos que estiverem fora das regras abaixo será realizado analise: 

 

1 – Pedidos: Analise de Crédito 

 

Clientes novos 

Cliente com títulos financeiros em atraso. 

Pedidos com Risco de Credito (E) - Pré determinado no cadastro do cliente. 

Pedidos onde o Limite de Credito fica acima do que foi Pré determinado em seu cadastro.  

Pedidos onde a data de vencimento de seu credito está vencido. 

  

 

2 – Pedidos: Liberação Por Regra 

 

Pedidos com valores abaixo da tabela. 

Pedidos de Comodatos / Demonstração / Bonificação / Entrega Futura / testes em geral. 

 

 



 

Exemplos Totvs: 

Na tela do pedido bloqueado aparece o valor atual que o cliente tem de Faturas em aberto e 

Títulos vencidos, Limite de Credito e o Risco. 

Acesso ao histórico de pagamentos em geral para auxiliar na análise: 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

OBS Geral:  

A análise de credito é essencial para o sistema financeiro e a correta tomada de decisão. 

O responsável pela análise deve entender como funciona para ajudar a melhorar as chances de 

aprovação, minimizando riscos e diminuindo a inadimplência. 


